Regulamin Akcji „Rabat za sms”
§1 Postanowienia ogólne

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej Regulaminem) jest regulaminem SMS’owej akcji promocyjnej pt. " „Rabat za sms” (zwanej dalej „Promocją”). Promocja przeprowadzana jest pod numerem sms Premium Rate 7128 działającym w sieciach Orange, Era, 
Plus, Play, Sferia. 

2. Organizatorem Promocji jest Hypermedia 
sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Domaniewskiej 49 w Warszawie wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod nr KRS 0000201409, kapitał zakładowy (opłacony) 157,500 PLN, NIP: 118-07-46-060 zwaną dalej „Organizator”.

3. Promocja ma charakter lokalny, zawężony do Trójmiasta i jest zorganizowana na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. 

4. Czas trwania Promocji to: 1 grudnia – 4 grudnia 2011
5. Promocja odbywa się w 5 sklepach na terenie Trójmiasta. 
6. Użyte w Regulaminie zwroty oznaczają: 

· GSM – (the Global System for Mobile Communications) – system komórkowej telefonii cyfrowej;

· Operator GSM – operator świadczący usługi GSM. Na dzień zawarcia niniejszej umowy Operatorami prowadzącymi działalność na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej są: Polkomtel S.A., Polska Telefonia Komórkowa Centertel Spółka z o.o., Polska Telefonia Cyfrowa Spółka 
z o.o., P 4 sp. z o.o. Za Operatora GSM wg niniejszego regulaminu jest uznawany również operator świadczący usługi w systemie CDMA – Sferia S.A.

· SMS/MMS - system krótkich wiadomości tekstowych lub wiadomości multimedialnych,

· SMS Premium Rate - krótka wiadomość tekstowa o podwyższonej opłacie

· Sieć Sprzedażowa – sieć, w której odbywa się konkurs

§2 Uczestnictwo w Promocji
1. Uczestnikiem Promocji zgłaszającym się poprzez SMS może być każda osoba fizyczna, która jest uprawniona do użytkowania karty SIM/RUIM w sieci Orange lub Era
 lub Plus, Play lub Sferia we wszystkich typach usług abonamentowych (POSTPAID) i przedpłaconych (PREPAID).

2. SMS Premium Rate dotyczący Promocji może być wysłany wyłącznie z terytorium Polski (Konkurs nie jest dostępny w roamingu). 

3. SMS/MMS Premium Rate  nie może zawierać polskich znaków tj.: ą, ę, ć, ł, ń, ó, ś, ż, ź, dź. 

4. Organizator ma prawo w każdym momencie trwania Promocji wykluczyć z udziału w promocji, jak również odmówić przyznania rabatu, tym Uczestnikom, w stosunku do których Organizator powziął podejrzenie o działania sprzeczne z Regulaminem. Uprawnienie to dotyczy w szczególności powzięcia wiedzy o generowaniu tzw. sztucznego ruchu, korzystaniu ze sprzętu komputerowego przy wysyłaniu wiadomości SMS Premium Rate lub w przypadku pozyskania informacji od Operatorów GSM o tym, że należności za zgłoszenia SMS Premium Rate do Promocji, uznane zostały przez Operatora GSM za nieściągalne (należności wynikające z wygenerowanego ruchu SMS Premium Rate nie zostały uregulowane).

§3 Przystąpienie do Promocji
1. Aby wziąć udział w Promocji należy:

Wysłać w okresie trwania Promocji SMS na numer Premium Rate 7128 (koszt sms-a 1,23 zł z VAT) o treści: CA 
W odpowiedzi na wysłanego SMS’a użytkownik otrzyma wiadomość zwrotną
 uprawniającą go do otrzymania rabatu przy zakupach.
2. Całkowity koszt jednego SMS, wysłanego na numer Premium Rate 7128, to 1,23 zł brutto (w tym 23% VAT) we wszystkich sieciach Operatorów GSM. 

3. Przez wysłanie SMSa  zgodnie z instrukcją zawartą w §3 ust. 1, Uczestnik akceptuje treść Regulaminu i zobowiązuje się stosować warunki i zasady określone w tym Regulaminie. 

§4 Zasady Promocji
1. Regulamin jest jedynym dokumentem określającym zasady Promocji, chyba, że wprost z Regulaminu wynika odesłanie do innych dokumentów lub źródeł informacji zawierających opis określonych elementów promocji. 

2. Każdy Uczestnik może wziąć udział w promocji dowolną ilość razy w ciągu trwania promocji   
§5 Nagrody
1. Nagrodą w promocji jest 30% rabat na całe zakupy w sklepach w Trójmieście w dniach trwania promocji.
2. Nagroda jest przyznawana każdemu użytkownikowi promocji, który w czasie trwania promocji wyśle SMS na numer 7128 o treści: CA 
3. Warunkiem otrzymania 30% rabatu jest okazanie przy kasie orginalnego SMS zwrotnego
 
4. Otrzymany rabat nie sumuje się wraz z ilością wysłanych SMS’ów oraz z innymi ofertami propocyjnymi proponowanymi aktualnie w sklepie
. §8 Reklamacje

1. Każdemu Uczestnikowi przysługuje prawo wniesienia reklamacji związanej z niniejszą Promocją – począwszy od daty rozpoczęcia Konkursu (tj. 01.12.2011 r.) do 15 dni roboczych po zakończeniu konkursu, według daty stempla pocztowego. Reklamacje nadane po tym terminie nie będą rozpatrywane. Organizator zastrzega, że reklamacje które wpłyną do siedziby Organizatora po dniu 15 dniach roboczych od zakończenia konkursu w danej sieci nie będą rozpatrywane pomimo ich prawidłowego wniesienia przez Uczestnika Konkursu. 

2. 
Reklamacje należy zgłaszać na piśmie, na adres Organizatora, z dopiskiem „Reklamacja”. Reklamacja powinna zawierać: imię, nazwisko, dokładny adres Uczestnika, przyczynę reklamacji wraz z jej uzasadnieniem, podpis, numer telefonu, z którego wysłane zostało zgłoszenie, treść wysłanego SMS Premium Rate, datę i godzinę wysłanego SMS Premium Rate. 

3.
Do rozstrzygania reklamacji powołana jest Komisja Reklamacyjna, w skład której wchodzą osoby wskazane przez Organizatora: 

4.
Złożone przez Uczestników reklamacje będą rozpatrywane przez Komisję Reklamacyjną nie później niż w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji.

5.
Zainteresowani, zostaną powiadomieni o rozpatrzeniu reklamacji listem poleconym najpóźniej w ciągu 14 dni od daty rozpatrzenia reklamacji przez Komisję Reklamacyjną.

6.
Decyzja Komisji Reklamacyjnej co do zgłoszonej reklamacji jest ostateczna i wiążąca.


§ 6 Dane osobowe uczestników konkursu

1. Przystępując do Promocji Uczestnik wyraża zgodę na przetwarzanie podanych przez niego danych osobowych (numer telefonu)  przez Organizatora, administratora danych osobowych, w rozumieniu przepisów ustawy o ochronie danych osobowych. 

2. Uczestnik wyraża także zgodę na otrzymywanie od C&A Polska Sp. z o.o., na podany przez siebie nr telefonu, informacji handlowej w rozumieniu Ustawy o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. nr 144 poz. 1204).
§ 7 Postanowienia końcowe

1. Biorąc udział w Promocji Uczestnik potwierdza, że wyraża zgodę na wszystkie zasady zawarte 
w Regulaminie.
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialności, jeśli na skutek wadliwego działania innych podmiotów (np. poczty, przedsiębiorstwa telekomunikacyjnego lub administratora sieci komputerowej) lub działania sił wyższych (np. klęski żywiołowej, zamachu terrorystycznego lub jego groźby) nie będzie mógł się wywiązać z całości lub części obowiązków nałożonych na niego Regulaminem.
3. Organizator jest uprawniony do zmiany postanowień niniejszego Regulaminu, o ile nie wpłynie to na pogorszenie warunków uczestnictwa w Promocji. 
4. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie znajdować będą przepisy kodeksu cywilnego.
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